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ZÁSADY OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ (GDPR)

1. Správce osobních údajů
Správcem osobních údajů je společnost DU-DEGA s.r.o., se sídlem dle obchodního rejstříku (dále
jen „Správce“).
Kontaktní e-mail: info@du-dega.cz
Webové stránky: https://www.du-dega.cz

2. Jaké údaje zpracováváme
Zpracováváme pouze osobní údaje, které nám sami poskytnete, zejména:

• jméno a příjmení
• e-mailová adresa
• telefonní číslo
• fakturační a dodací údaje
• případně další údaje uvedené ve formulářích nebo komunikaci

3. Účel zpracování osobních údajů
Vaše osobní údaje zpracováváme za účelem:

• vyřízení poptávky nebo objednávky
• plnění smlouvy
• komunikace se zákazníky
• plnění zákonných povinností
• marketingových aktivit (např. zasílání obchodních sdělení, pokud jste k tomu dali souhlas)

4. Právní základ zpracování
Osobní údaje zpracováváme na základě:

• plnění smlouvy
• splnění právní povinnosti
• oprávněného zájmu
• souhlasu subjektu údajů

5. Doba uchování údajů
Osobní údaje uchováváme pouze po dobu nezbytně nutnou:

• po dobu trvání smluvního vztahu
• po dobu stanovenou právními předpisy (např. účetní a daňové povinnosti)
• nebo do odvolání souhlasu, pokud jsou údaje zpracovávány na jeho základě

6. Předávání osobních údajů třetím stranám
Osobní údaje mohou být zpřístupněny:

• poskytovatelům IT služeb a hostingu
• účetním a právním poradcům
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• státním orgánům, pokud to vyžaduje zákon

Se všemi zpracovateli máme uzavřené smlouvy zajišťující ochranu osobních údajů.

7. Vaše práva
Máte právo:

• na přístup ke svým osobním údajům
• na opravu nepřesných údajů
• na výmaz („právo být zapomenut“)
• na omezení zpracování
• na přenositelnost údajů
• vznést námitku proti zpracování
• podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů

8. Zabezpečení osobních údajů
Správce přijal vhodná technická a organizační opatření k zabezpečení osobních údajů proti
zneužití, ztrátě nebo neoprávněnému přístupu.

9. Cookies
Webové stránky mohou používat soubory cookies za účelem zajištění správného fungování webu a
zlepšení uživatelského zážitku. Používání cookies můžete upravit ve svém prohlížeči.

10. Závěrečná ustanovení
Tyto zásady ochrany osobních údajů mohou být aktualizovány. Aktuální verze je vždy zveřejněna
na webových stránkách.

V Praze dne 30.04.2026


